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Kurzbeschreibung

Datencenter-Netzwerkautomatisierung ist eine strategische Notwendigkeit
far jedes digitaltechnische Unternehmen. Der Grund dafUr liegt in der
Notwendigkeit, geschaftskritische Anwendungen zuverlassiger und
effizienter zu betreiben und die digitale Transformation zu beschleunigen.
Allerdings sind die Fortschritte bei der Automatisierung von Datencenter-
Netzwerken bisher noch Uberschaubar. Die Verwendung einer
fragmentierten Reihe von intern entwickelten Tools und Losungen ist weit
verbreitet, und dieser derzeitige Ansatz zu selbst gestrickten
Automatisierungslésungen liefert nicht die gewunschten Ergebnisse.

Juniper Networks hat gemeinsam mit Analysys Mason eine Studie
durchgefuhrt, um ein besseres Verstandnis fur die Automatisierung von
DIY-Datencenter-Netzwerken bei Kommunikationsdienstleistern (CSPs),
Unternehmen und Cloud-Service Providern zu gewinnen zu gewinnen. Wir
haben die wichtigsten Beweggrunde und Herausforderungen ermittelt, die
allgemeinen Strategien zur Automatisierung von Datencentern untersucht
und einen Vergleich des Automatisierungsgrads der wichtigsten
Betriebsprozesse durchgefuhrt. Dieser Bericht konzentriert sich auf die
Ergebnisse aus dem Unternehmenssegment.

Der Bericht enthalt die wichtigsten Ergebnisse der Online-Umfrage (47
Unternehmen) sowie ergéanzende Tiefeninterviews! mit leitenden
Entscheidungstragern und Mitarbeitenden von Datencenter-Netzwerken.

1 CTO eines Versicherungsunternehmens mit 1-4 Datencentern (Westeuropa) und Senior
Director IT eines Logistikunternehmens mit 10-24 Datencentern (Asien-Pazifik)
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Die wichtigsten Ergebnisse im Uberblick
=l

Aligemeine Trends bei der
Automatisierung von Datencentern

Der Automatisierungsgrad von Datencentern in Unternehmen ist
gering (durchschnittlich 37 %) - der Automatisierungsgrad ist in den
verschiedenen vertikalen Segmenten &hnlich, variiert jedoch
innerhalb der einzelnen Bereiche erheblich.

Die Einstellung der Unternehmen zu ihren Datencentern hat einen
groflen Einfluss auf ihren Automatisierungsgrad: Diejenigen, die
Datencenter als strategische Assets betrachten, haben grofiere
Fortschritte bei der Automatisierung erzielt als andere.

Unternehmen haben mit einer Vielzahl von Herausforderungen bei
der Automatisierung von Datencenter-Netzwerken zu kdmpfen, die
haufigste ist jedoch das Design von Datencentern.

Die am starksten automatisierten Unternehmen sind in ihren
Ablaufen weitaus effizienter als ihre weniger automatisierten
Mitbewerber, doch ihre Automatisierungen sind nicht annéhernd so,
dass sie keine manuellen Eingaben und Eingriffe erfordern. Dies
hindert sie daran, den Personalbestand wesentlich zu reduzieren.

280

Selbst entwickelte (DIY-)Automatisierung ist in den Datencentern der
Unternehmen weit verbreitet: DIY-Tools machen 78 % der
Automatisierungslésungen fur Datencenter-Netzwerke in
Unternehmen aus, die in den Phasen O, 1 und 2 eingesetzt werden.

Der Einsatz von DIY-Tools ist in erster Linie auf erforderliche
Anpassungen und Kosteneinsparungen (Investitionsausgaben)
zurUckzufuhren. Sicherheit/Compliance ist der Hauptgrund far
Unternehmen in stark regulierten Branchen (Finanzen,
Gesundheitswesen).

Die am starksten automatisierten Unternehmen wenden einen
betrachtlichen Teil ihres Datencenter-Budgets (mehr als 50 %) fur
DIY-Automatisierung auf.

Unternehmen sind im Aligemeinen mit dem Ergebnis ihrer DIY-
Automatisierungsaktivitaten nicht ganz zufrieden - viele
Unternehmen warden sich im Nachhinein fur
Automatisierungslésungen von Drittanbietern entscheiden.
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Allgemeine Trends bei der Datencenter-Automatisierung
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Sicherheit, Kundenerfahrung und Automatisierung sind
branchenubergreifende Kriterien bei der Datencenter-Strategie.

Frage: Was sind die wichtigste Geschaftsfaktoren Ihrer Datencenter-Strategie?

Sicherheit |

Kundenerfahrung |

Unternehmen knupfen Kundenerfahrung und

. . . . . Automatisierun
Sicherheit an die Automatisierung ihrer Datencenter. € |

Neue Service-Mdglichkeiten |

Grof3e Unternehmen mit einem Umsatz von mehr als
einer Milliarde US-Dollar konzentrieren sich starker Geografische Expansion |
auf den Einsatz von Automatisierung zur Wechsel zur &ffentlichen |
Verbesserung der Kundenerfahrung. Cloud/Multicloud

In den Industrielandern steht die Kundenerfahrung Nachhaltigkeit |
an erster Stelle, wahrend in den
Entwicklungslandern die Sicherheit die wichtigste

Rolle spielt. Senkung der Betriebskosten

Sonstiges

Differenzierung im Wettbewerb |

0% 20% 40% 60%
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Das Design von Datencentern und die betriebliche Komplexitat sind die
grofdsten Herausforderungen fur Unternehmen

Das Design von Datencentern, die betriebliche
Komplexitat und die Suche nach dem richtigen
Fachwissen und den richtigen Fahigkeiten sind
Herausforderungen, die in allen vertikalen
Unternehmensbereichen auftreten.

Die Planung von Datencentern stellt fir 2 von 3
Unternehmen eine Herausforderung dar. Es handelt
sich um einen komplexen und kritischen Prozess,
bei dem mehrere Faktoren wie Kosten,
Technologie/Anbieter, Leistung, Skalierbarkeit,
Sicherheit und Energieeffizienz gegeneinander
abgewogen werden mussen - dieser Balanceakt ist
far die meisten Unternehmen der grofite betriebliche
Schmerzpunkt.

Frage: Was sind die groSten Herausforderungen flr den Betrieb eines

Design von Datencentern

Operative Komplexitat

Suche nach dem richtigen Fachwissen
und den richtigen Fahigkeiten

Sicherheit und Zuverlassigkeit
Anbieter-/Technologie-Silos
Kapazitatsmanagement
Vorlaufzeiten bei der Hardware

Sonstiges

Datencenters?
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Die Hauptbeweggrinde der Unternehmen sind
technologische und betriebliche Verbesserungen im
Gegensatz zu Faktoren wie die Senkung der Betriebskosten
und die Abhangigkeit von Mitarbeitenden in
SchlUsselpositionen.

Die meisten Unternehmen betrachten die Automatisierung
von Datencenter-Netzwerken strategisch und sehen sie als
Méglichkeit, sich einen Wettbewerbsvorteil zu verschaffen.

Aufstrebende Markte konzentrieren sich mehr auf die
Verbesserung der Zuverlassigkeit und Ausfallsicherheit von
Netzwerken und Services, wahrend die entwickelten Markte
auf die Verbesserung der betrieblichen Effizienz
ausgerichtet sind.

(44 Wir haben einen 5-Jahres-Plan, um

Cloud-nativ zu werden, und Datencenter-Netzwerke
sind ein wichtiger Teil dieses Plans. Wir mochten so

viel wie moglich automatisieren, um schnelles
Deployment, kurzere Bereitstellungsdauer und
weniger Zwischenfalle zu erreichen.

CTO, Versicherungsunternehmen aus
Westeuropa

74 % der Unternehmen mochten durch die Automatisierung von
Datencenter-Netzwerken ihre Produktivitat steigern

Frage: Was sind |Ihre wichtigsten Beweggrinde fur die Automatisierung lhres
Datencenter-Netzwerks?

Produktivitatssteigerung

Durchsetzung von Sicherheits- und
Compliance-Richtlinien

Verbesserung der Skalierbarkeit

Verbesserung der Zuverlassigkeit und
Ausfallsicherheit von Netzwerken/Services

Verbesserung von Tempo und Agilitat der Services

Verringern der Abhangigkeit von j
Mitarbeitenden in Schlusselpositionen

Geringere Betriebskosten ]

Sonstiges

0% 20% 40% ©60% 80%
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Der Automatisierungsgrad von Datencentern in Unternehmen ist in den
verschiedenen vertikalen Segmenten ahnlich, variiert jedoch innerhalb
der einzelnen Bereiche erheblich.

Frage: Welchen Automatisierungsgrad haben Sie heute in den folgenden

*  Der Automatisierungsgrad der Unternehmen bei Bereichen des Datencenter-Netzwerks?
operativen Day 2-Prozessen (41 %) ist geringfugig
hoher fur Day O (36 %) oder Day 1 (34 %).

*  Der Automatisierungsgrad variiert stark innerhalb . Der durchschnittliche
der einzelnen vertikalen Bereiche (durchschnittlich CSPs 27% Aﬁtoma:t'_f('elr“”gsgrad
40 % Unterschied zwischen den am starksten und geenrai\(/:iellizgcr}nnerhalb
den am wenigsten automatisierten Unternehmen), von 11 % des
konvergiert aber Uber alle vertikalen Bereiche 37% Durchschnitts
hinweg zu einem ahnlichen Gesamtdurchschnitt (die
Durchschnittswerte aller vertikalen Bereiche liegen
innerhalb von 11 % des Gesamtdurchschnitts).

Durchschnittlicher Automatisierungsgrad flr Day O, 1, 2 und darUtber hinaus

Unternehmen

Cloud-Anbieter 44%

* Die 6 am starksten und am wenigsten
automatisierten Unternehmen stammen jeweils aus

T T T T 1
unterschiedlichen Branchen 0% 20% 40% 60% 80% 100%
* Dies deutet darauf hin, dass die Unterschiede bei \

der Automatisierung von Datencenter-Netzwerken in 0 o
Bezug auf Beweggrinde, Herausforderungen und 14 % 70 %
Automatisierungsgrad eher von den einzelnen
Unternehmen als von den Branchen abhangen. Durchschnittlicher Automatisierungsgrad Durchschnittlicher Automatisierungsgrad

far Day O/1/2 fur die sechs am wenigsten far Day 0/1/2 fur die sechs am starksten

automatisierten Unternehmen automatisierten Unternehmen
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Die Automatisierung von Datencenter-Netzwerken wird durch eine Reihe
von technischen, organisatorischen und kulturellen Problemen behindert

Frage: Was sind die Hauptprobleme bei der Automatisierung von

Fehlende Automatisierungsmentalitat/-kultur ist das Datencenter-Netzwerken in den folgenden Bereichen des Betriebs?

grofdte Problem ab Day 2, wahrend Kosten/Zeit fur die
Einrichtung und Aufrechterhaltung der Automatisierung in Kosten,/Zeit fiir die Einfihrung und Pflege
den meisten Branchen das grofite Problem an Day O ist. der Automatisierung

Fur die am starksten automatisierten Unternehmen sind
technologische Probleme (z. B. unzureichende Werkzeuge

Unzureichende Werkzeuge

und mangelnde Unterstiitzung durch eine ausreichende Mangelnde Unterstltzung/Integration
Zahl von Anbietern) an Day O und 1 vorherrschend. von mehreren Anbietern
Fur die am wenigsten automatisierten Unternehmen ist Unzureichende Fahigkeiten
der Mangel an Skills fir Day 1 und ab Day 2 das grofite
Problem. Fehlende Automatisierungsmentalitat/-kultur
Erweiterbarkeit
€6 Das Netzwerk ist unser Hauptproblem bei der
Ausweitung der Automatisierung im Datencenter, Fehlende Standardisierung
nicht die Server oder der Speicher. Wir hatten im
letzten Jahr mehrere Ausfalle aufgrund von Sonstiges j
menschlichem Versagen im Netzwerkbetrieb - das . . .
konnen wir uns nicht leisten. 0% 20% 40% 60%

CTO, Versicherungsunternehmen aus
Westeuropa
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Die am starksten automatisierten Unternehmen benotigen deutlich
weniger Zeit fur die Durchfuhrung von operativen Prozessen ab Day 2.

Frage: Wie lange dauert es im Durchschnitt, die folgenden Betriebsprozesse im
Es gibt eine erhebliche Diskrepanz bei der Datencenter-Netzwerk durchzufuhren?
Dauer der Automatisierung ab Day 2.

Die am starksten automatisierten 6+ 3-6 1-3

Unternehmen bendtigen im Durchschnitt Monate Monate Monate Wochen Tage  Stunden
nur wenige Tage fur die Durchfuhrung Day O <<< )))

wichtiger Prozesse ab Day 2, wahrend die - Design und Planung

am wenigsten automatisierten

Unternehmen 3 bis 6 Monate dafur Day 1 <<< )))

brauchen. - Konfiguration, Bereitstellung, Prufung

Dies spart Monate von Ressourcen und
Aufwand, erhoht die Flexibilitat und
ermoglicht die Umverteilung von
Technikern, um weitere Day 2
Produktivitatssteigerungen zu erzielen.

bey 2 K »”

- Anderungen im Produktionsnetzwerk

K »”

- Hinzufligen eines neuen Racks
Obwohl die meisten Unternehmen Day O

und 1 als die grof3ten Herausforderungen Day 2 <<< )))
empfinden, haben die starker - NOS-Upgrades

automatisierten Unternehmen auch hier
. . .. . Die sechs am wenigsten Prozentsatz der Befragten
die betriebliche Effizienz erfolgreich <<< sutomatisierten Unternehmen

verbessert. Die sechs am starksten <20% 20-40% >40%
))) automatisierten Unternehmen oo
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Die am starksten automatisierten Unternehmen setzen nur geringfugig weniger
Personal fur die Durchfuhrung dieser wichtigen betrieblichen Prozesse ein

Der geringe Unterschied in der Zahl der Frage: Wie viele Vollzeitéaquivalente sind im Durchschnitt mit der Durchfihrung der
Vollzeitaquivalente zwischen den am starksten folgenden Betriebsprozesse fur Datencenter-Netzwerke beschaftigt? Pro Datencenter

und den am wenigsten automatisierten
Unternehmen zeigt, dass die am starksten
automatisierten Unternehmen die Einsparungen

_ , _ " 50+ 25-50 10-25 5-10 1-5
bei den Betriebskosten durch eine verstarkte )))
Automatisierung, d. h. einen geringeren DayQ
Personalbestand, noch nicht maximieren - Design und Planung «
konnten. Dies ist zum Teil zurickzufluhren auf: N
. y ay
Starke Abhangigkeit von ,manueller - Konfiguration, Bereitstellung, Prifung K ”
Automatisierung mit sehr wenig ,Zero Touch® -
dies erfordert groRe Automatisierungsteams zur Day 2 KK »
Pflege - Anderungen im Produktionsnetzwerk
Vorbehalte der Budgetverantwortlichen fur die
Datencenter-Netzwerkautomatisierung gegen Day 2 _ . KE)),
Anderungen der Organisationsstruktur infolge - Ricksendung eines defekten Gerats
eines Wunsches nach Machterhalt und —
. . a
Arbeitsplatzsicherung _ N)(I)S-Upgrades @)
Dennoch kOnnen die am starksten
automatisierten Unternehmen im Aligemeinen <<< Die sechs am wenigsten Prozentsatz der Befragten
mit mit weniger Belegschaft mehr erreichen als automatisierten Unternehmen <20 % 20-40 % > 40 %
ihre weniger automatisierten Mitbewerber. », gﬁ:ﬁ?; iaer;](esgadﬁf;fsehmen i
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Der Stand der selbst entwickelten Automatisierung von
Datencentern
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78 % der Unternehmen setzen beim Betrieb von Datencenter-Netzwerken

auf interne/selbst entwickelte (DIY-)Automatisierungstools

Unternehmen greifen in hohem Maf3e auf eine breite
Palette von DIY-Automatisierungswerkzeugen und -
l6sungen zurick und nutzen diese fast gleichmafig

uber Day O, 1 und ab Day 2 hinweg.

Die am starksten automatisierten Unternehmen

konzentrieren ihre Bemuhungen auf intern
entwickelte Plattformen. Dies erschwert den

Personalabbau zur Erzielung von Einsparungen bei

den Betriebskosten, da das
Lebenszyklusmanagement dieser
Softwareplattformen eine grofle Anzahl von
Entwicklern und Tecnikern erfordert.

Die sechs am starksten

automatisierten Unternehmen automatisierten Unternehmen

—
21 % 29 %

79%

Die sechs am wenigsten

14 %

22 %
78%

Durchschnittlicher Gesamtumfang
der Nutzung

22%

78%

|:| Tools von Drittanbietern
|:| Selbstentwickelte Tools

Unternehmensintern
entwickelte
Softwareplattform

Scripting-Tools
(z. B. Ansible)

Agentenbasierte Losung
(z. B. Puppet, Chef)

Terraform

Shell-Skripte mit
CLI-Befehlen

Sonstiges
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Die Entwicklung der DIY-Datencenter-Automatisierung wird in erster Linie
durch das Bedurfnis nach Anpassung und Kosteneinsparungen
vorangetrieben

Unternehmen sind der Meinung, dass eine intern

entwickelte Automatisierungslosung fur Datencenter-

Netzwerke dle.lfosteneffmenteste Methode |s.t, um ATRessE v Fumliene ure Meramslen e |
branchenspezifische Anpassungen von Funktionen und unsere spezifischen Anforderungen/Bediirfnisse

Merkmalen vorzunehmen. _
Kosteneinsparungen |

Die 6 am starksten automatisierten Unternehmen
konzentrieren sich mehr auf Sicherheit/Compliance -

Technologische Differenzierung gegenuber dem |

. vy - . Wettbewerb
sie benotigen spezifische Anpassungen, um sensiblen
Daten und Vorschriften Rechnung zu tragen Sicherheit/Compliance |
Die 6 am wenigsten automatisierten Unternehmen GroRere Kontrolle Giber Innovation und Roadmap |

werden von Kosteneinsparungen geleitet, vor allem bei
den Investitionsausgaben.

Schliefien der Lucken bei Funktionen und |
Merkmalen von Standardlosungen

Unterstitzung durch mehrere Anbieter
und Funktionen

1

Unsere Automatisierung erfolgt meist ad hoc. Wir Unternehmenskultur
verfugen Uber zahlreiche kundenspezifische Skripte fur
Uberwachung, Vorfallsanalyse und Geratekonfiguration. Sonstiges
Senior Director IT, Logistikunternehmen aus dem 0% 20% 40% 60% 80%
asiatisch-pazifischen Raum
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Die grofSsten Herausforderungen fur die meisten Branchen bei der DIY-
Entwicklung sind fehlende Ressourcen und mangeinde Leistung

Die grofditen Herausforderungen der am wenigsten
automatisierten Unternehmen bei der Automatisierung von
Datencenter-Netzwerken sind mangelnde
Ressourcenverflugbarkeit und geringer ROI.

Ressourcenknappheit bei der Verwaltung des |
Diese Unternehmen haben im Allgemeinen Schwierigkeiten, Software-Lebenszyklus
Fachkrafte fur die DurchfUhrung ihrer DIY- Leistung |
Automatisierungsmafinahmen zu finden und anzuwerben.

Sicherheit |

FUr die am starksten automatisierten Unternehmen ist die
Sicherheit die groflte Herausforderung, gefolgt von Operative Komplexitat |

betrieblicher Komplexitat und Skalierbarkeit.

P Skalierbarkeit
Ihre Sicherheitsprobleme drehen sich rund um interne o o _ _
Sicherheit und die Handhabung von Zugriff, Einheitlichkeit, Abhangigkeiten von wichtigen Softwareingenieuren ||
Anderungsmanagement und fehlende zentrale ROI/Kosten fiir die Entwicklung und Pflege :I
Informationsquelle der DIY-Tools.

Erweiterbarkeit
Langsame Bereitstellungs- und Update-Zyklen ]

Wir wollen unsere Datencenter automatisieren, aber wir
finden keine Fachkréfte, die sich sowohl mit der Verwaltung von Andere
Netzwerken als auch mit der Programmierung von
Automatisierungslosungen auskennen. Derzeit habe ich nur einen
Mitarbeitenden in meinem Team, der das kann.

CTO, Versicherungsunternehmen aus Westeuropa ..-.;-’ analysys
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Der verstarkte Einsatz von DIY-Tools zur Verbesserung der
Automatisierung von Datencenter-Netzwerken kann zu erheblichen
Betriebskosten fuhren.

Die am starksten automatisierten Unternehmen Die sechs am starksten Die sechs am wenigsten
investieren erhebliche Ressourcen und Aufwand in automatisierten Unternehmen automatisierten Unternehmen

ihre DIY-Automatisierung;:
g Hauptunterscheidungsmerkmal: Ausrichtung des

Die sechs am starksten automatisierten Unternehmens auf Automatisierung
Unternehmen verfugen Uber ein spezielles Team fur Antel des

die Entwicklung und Pflege der Datencenter- >50 % Datencenter-Budgets
Netzwerkautomatisierung. fur selbstentwickelte

Automatisierungstools 10-25%
Teams von uber 20 Mitarbeitenden fur die am

starksten automatisierten, 6-10 fur die am Sehr hoch Afwand fir
wenigsten automatisierten Netzwerkingenieure Hoch
Sie widmen einen weitaus grofleren Teil ihres IT-
Budgets den Datencentern und 50 % dieses 51-75% Prozent der
Budgets der DIY-Automatisierung. Mitarbeitenden, die

ihre eigenen Skripte 26-50%
Mehr als die Halfte der Mitarbeitenden schreibt verfassen
taglich/wochentlich Skripte - ,echte”
Automatisierung ist daher aufgrund der vielen Taglich/wochentlich Hg;*::gr:gg:”?/er
regelmaRigen manuellen Eingriffe noch nicht geén%ert werden Wéchentlich
erreicht
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Viele Unternehmen stimmen zu, dass die EinfUhrung der richtigen Losung
eines Drittanbieters in Zukunft der bessere Ansatz ware.

Nur sehr wenige Unternehmen sind mit ihren DIY-
Automatisierungswerkzeugen voll zufrieden, und die
meisten von ihnen sind auf der Suche nach
Verbesserungen.

66 % der Unternehmen wurden sich im Nachhinein fur
eine LOosung eines Drittanbieters entscheiden,
einschliefilich:

funf der sechs am wenigsten automatisierten
Unternehmen

Diese Unternehmen haben Probleme mit dem ROI der
DIY-Automatisierung und der Suche nach den richtigen
Fahigkeiten und sehen Tools von Anbietern daher als
Losung an.

Vier der sechs am starksten automatisierten Unternehmen

Die am starksten automatisierten Unternehmen sind
der Meinung, dass die Investitionen, der
kontinuierliche Aufwand und die hdéheren
Betriebskosten an anderer Stelle besser genutzt
werden kdnnten, und verwenden daher fur bestimmte
Aspekte der Automatisierung von Datencenter-
Netzwerken ein Tool eines Anbieters.

Aufbau eines eigenen Teams fUr die
Entwicklung und Wartung des Tools

Verwendung von Automatisierungslosungen
von Drittanbietern (Out-of-the-Box-Plattform)

Umschreiben des Tools

Outsourcing oder Beauftragung von
Beratern zur Erstellung des Tools

Keine Anderung erforderlich

Sonstige, bitte angeben

0%

25%

50%

75%
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Unternehmen sollten sich starker auf die Automatisierung ihrer Datencenter konzentrieren und mehr investieren,
um ihre digitale Transformation zu unterstutzen.

Die geringe Automatisierung von Datencenter-Netzwerken stellt ein Risiko fur die Bereitstellung digitaler
Kundenerfahrungen, die Agilitat von Services und die Geschaftskontinuitat dar. Unternehmen sollten sich mit
ihren am starksten automatisierten Mitbewerbern innerhalb und Uber die verschiedenen vertikalen Bereiche
hinweg messen, um zu verstehen, wie diese die gangigen Herausforderungen wie das Design von Datencentern,
die betriebliche Komplexitat und die mangelnde Verfugbarkeit von Ressourcen bewaltigen, um wettbewerbsfahig
zu bleiben.

Unternehmen sollten ihre DIY-Strategie zur Automatisierung von Datencenter-Netzwerken Gberdenken, um eine
effektivere Ressourcenbereitstellung zu erméglichen.

DIY-AutomatisierungsmaRnahmen in Unternehmen sind ressourcenintensiv, und eine skalierbare, kosteneffektive
Automatisierung ist schwer zu erreichen. Die meisten Unternehmen verfigen nur Uber eine begrenzte Anzahl an
Fachkraften, die sich mit dem Automatisierungslebenszyklus und zusatzlich anderen betrieblichen und
technischen Aufgaben auseinandersetzen mussen. Durch die Ermittlung von Aufgaben, die von Standardlosungen
von Anbietern erledigt werden kdnnen, konnen diese Ressourcen effektiver genutzt werden.

Der Einsatz der richtigen Anbieterlosungen kann den Automatisierungsgrad von Datencentern erhGhen.

Betriebliche Komplexitat stellt fur die meisten Unternehmen eine grofle Herausforderung bei der Automatisierung
von Datencenter-Netzwerken dar, insbesondere bei Unternehmen mit Sicherheits- und Compliance-Anforderungen
und Okosystemen mit mehreren Anbietern. Daher sollten Unternehmen absichtsbasierte Plattformen von
mehreren Anbietern einsetzen, um eine reproduzierbare und zuverlassige Zero-Touch-Automatisierung zu
ermoglichen, die den ROl maximiert, die Leistung verbessert und es Unternehmen ermdéglicht, sich auf
strategische Ziele zu konzentrieren.
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Globale Leader in der TMT-Managementberatung

Analysys Mason ist die weltweit fUhrende Unternehmensberatung mit
strategie Sghwerpupkt auf"'I'MT, einem entschelqlenden Faktor fiir den
wirtschaftlichen, okologischen und sozialen Wandel.

Wir verfugen Uber einmaliges kaufmannisches und technisches
Fachwissen, um mafigeschneiderte Beratung in den Bereichen
Strategie, Unterstitzung bei Transaktionen, Umstrukturierung,
Vorschriften und Richtlinien zu bieten, zusatzlich untermauert durch
weltweit anerkannte Forschungsarbeiten.

Unsere Kunden schatzen unsere Beratung, die fundiertes Fachwissen
mit globaler Reichweite und lokaler Marktkenntnis kombiniert und
ihnen dabei hilft, bedeutende Geschaftsergebnisse zu erzielen.

Wir engagieren uns fur unsere Kunden, Mitarbeitenden und
Gemeinden und tragen so zu einer Welt bei, in der Technologie allen
Menschen zugute kommt.

analysysmason.com/what-we-do
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Unsere Forschungsdienstleistungen

Services fiir Verbraucher Unternehmensservices von Betreibern und loT
Festnetz-Breitbandservices Enterprise Services
Mobile Services KMU-Services
Konvergenz von Festnetz und Mobilfunk loT-Services

Intelligente Gerate Private Netzwerke
Zukinftige Kommunikation
Digitale Services fiir Video, Spiele und

Unterhaltung

IT-Kanéle und Prognosen fiir KMU

Cybersicherheit
Technologieprognose fir KMU

Netzwerke

Netzwerke der néchsten Generation
Strategien fir die drahtlose Infrastruktur
Strategien fiir die Glasfaserinfrastruktur
Investitionsstrategien fiir Betreiber
Telekommunikationsstrategie und -prognose
Strategien fur Transportnetzwerke

Regionale Markte

Globale Telekommunikationsdaten und
finanzielle KPls

Nord- und Stidamerika

Asien-Pazifik

Naher Osten und Afrika

Prognosen Kerneuropa

Matrix Telekommunikationsmarkt Europa
Landerberichte Europa

Anwendungen

Netzwerkautomatisierung und -orchestrierung
Kundenbindung

Monetarisierungsplattformen

Digitale Erfahrung

Automated Assurance

Serviceentwurf und -orchestrierung
Marktanteile der Telekommunikationssoftware

Cloud

Strategien fiir die Cloud-Infrastruktur
Daten, Kl und Entwicklungsplattformen
Edge und Medienplattformen
Multicloud-Netzwerke

Daten-Hub

Satellit und Weltraum ~2800 Prognosen und mehr als 280 historische Metriken
Satellitenkommunikation Regionale Zahlen und weltweite Gesamtwerte
Raumfahrtanwendungen und -infrastruktur Historische Betreiberdaten

analysysmason.com/what-we-do/practices/research
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Unsere Kompetenzbereiche

©

Strategie

Wachstumsstrategie des Unternehmens
Strategie der Geschaftseinheit
Infrastrukturstrategie

Regulierung und Richtlinie

Netzwerk und Plattform
Breitbandmalnahmen im éffentlichen
Sektor

Beschleunigung der digitalen
Transformation der Gesellschaft
Preiskontrollen und Kostenmodelle
Ordnungsrechtliche Buchhaltung
Ordnungsrechtliche Vergleiche und
Analysen

Frequenzmanagement und -richtlinien
Sachverstandigengutachten und
Unterstltzung bei Rechtsstreitigkeiten
Regulierung und Richtlinien im Postsektor

Strategie

Transformation

analysysmason.com/what-we-do/practices

Unterstiitzung bei Transaktionen

Kaufmannische Sorgfaltspriifung und
Marktanalyse

Technische Sorgfaltspriifung

Integration nach Fusion

RegelmaRige Unternehmensiiberwachung
und technische Kreditberatung
Opportunity Scouting und vorbereitende
Unterstlitzung bei Geschaftsabschliissen

Transformation

Unternehmenstransformation
Digitalisierung

Betriebliche Exzellenz

Daten. BI. Steuerung und Einblicke
Anderungs- und Programmmanagement
Nachhaltigkeit
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