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Viele Unternehmen haben
bereits den Umstieg auf
SD-WAN vollzogen, um
von der Verfiigbarkeit, der
Qualitit und der Kapazitat
fur verteilte Standorte zu
profitieren.

So weit, so gut.

Doch obwohl SD-WAN viele Probleme |6st, die das
Routing in herkdmmlichen Unternehmens-WAN

mit sich brachte, stlitzen sich die SD-WAN-L6sungen
der meisten Anbieter auf ein statisches und veraltetes
Modell.

Mit dem Anstieg an Telearbeitern und mit der
kontinuierlichen Verlagerung von Anwendungen
in Cloud-gehostetes SaaS-Modelle, wird das
Benutzererlebnis immer wichtiger.

Eine gute Verfligbarkeit ist nicht gleich
ein gutes Benutzererlebnis.

Wenn Sie schon mal mit o6ffentlichen Verkehrsmitteln

gereist sind, wissen Sie, dass das Hauptziel darin besteht,
von A nach B zu gelangen. Die Erfahrungen, die Sie dabei

machen, egal wie reibungslos die Fahrt verlauft, haben
einen groBen Einfluss auf lhr Stresslevel. Das bedeutet
auch: Nur weil ein WAN-Link den Datenverkehr

weiterleitet, miissen die Benutzer auf diesem Link nicht
automatisch eine gute Videokonferenz erleben oder eine

angenehme SaaS-Erfahrung machen.

Und wie kann ein IT-Administrator wissen,
ob der Umstieg zu WAN eine Verbesserung oder

Verschlechterung darstellt, ohne dieses Benutzererlebnis

auswerten zu konnen?

Die Losung ist Kl-gestiitztes
WAN.

Woran kann man
beispielsweise
erkennen, wenn

ein Videoanruf bei
einem Benutzer zu
Hause nicht
reibungslos
funktioniert, ob das
Problem nun bei
dem Clientgerat,
der Anwendung,
dem drahtlosen
Netzwerk oder dem
WAN liegt?




Der Fokus liegt auf dem Benutzererlebnis,
vom Client bis zur Cloud.

Mit Kl-gestiitztem WAN

kénnen Sie das End-to-End- Das durch Mist Systems
Benutzererlebnis mithilfe von Kl-gestiitzte WAN

Transparenz, Automatisierung

und selbsttitig gesteuerten von Juniper Networks

Aktionen messen und fordern. kombiniert unsere

Ein effektives, Kl-gestlitztes Netzwerk nimmt die S[?-WAN ) Losung

Daten, die im Zusammenhang mit WAN-Attributen m|t Tra nsparenz und
stehen (z. B. Jitter, Paketverluste und Latenz), und .

kombiniert diese mit Anwendungsdaten (z. B. erneute Automah5|eru ng, Und
Verbindungsversuche, Bandbreitenverbrauch und . . . o oy 00
andere WAN-Kennzahlen) liefert so die Simplizitat,
Es nutzt aulBerdem Kl-Technologien und maschinelles ZUVQfIéSSlgkelt Und

Lernen, um die Benutzererfahrungen in nahezu Echtzeit Agilitat, die Ihre IT_

zu optimieren und zu messen.

Teams im modernen

Das heil3t, Sie kénnen anpassbare Servicelevel-

Erwartungen fiir individuelle Benutzer, Gruppen, Zeitalter von Verte“ten
Geratetypen oder Standorte (iberwachen und verwalten. .
Sie kénnen auBBerdem automatisierte Workflows nutzen, Netzwerken benOtlgen.

um die entsprechenden MalRnahmen zu ergreifen, wenn
diese SLEs nicht erfllt werden.

Durch zusatzliche WAN-Transparenz und
Fehlerbehebung kénnen Sie sich auf drei
richtungsweisende Schwerpunpverlagerungen
vornehmen, die die Netzwerkleistung und das
Benutzererlebnis enorm verbessern:

Von Servicelevel-Vereinbarungen zu
Kl-gestilitzten SLEs.

Von der Uberwachung lhres Netzwerks
zur Optimierung des Benutzerlebnisses.

Von statischen absichtsbasierten
WAN-Richtlinien zu dynamischen KiI- N
gestlitzten Aktionen.




WAN Assurance setzt neue Mal3stabe.

Juniper Mist WAN Assurance liefert Transparenz und
Fehlerbehebung fiir SD-WAN und ermoglicht so ein besseres End-
to-End-Benutzererlebnis.

So, wie wir flr kabelgebundene und drahtlose Absicherung gesorgt haben, um das Benutzererlebnis im LAN und
WLAN zu optimieren, tun wir das jetzt auch fiir WAN.

Juniper Mist WAN Assurance liefert Kl-gestiitzte Informationen zu WAN und Zweigstellen, und erganzt die

bereits zuverlassige und sichere SD-WAN-L6sung (und die Losungen fir die kabelgebundene und drahtlose
Absicherung).

Juniper Mist WAN Assurance:

Streamt wichtige Telemetriedaten Arbeitet mit Marvis, um Erkennt und behebt Anomalien
von WAN-Edge-Geraten von Ereignisse im LAN, WLAN mithilfe automatisierter
Juniper an die Juniper Mist K- und WAN fiir die schnelle Workflows, wahrend es seine
Engine in der Cloud fiir anpasshare Fehlerisolierung und -l6sung zu selbststeuernden Funktionen
WAN-Servicelevel, um das korrelieren. ausbaut.

Benutzererlebnis zu optimieren.

Juniper SD-WAN gestiitzt durch Mist Systems KI.
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Sie mussen einfach
nur Marvis fragen.

Marvis, unser virtueller Netzwerkassistent, setzt mit Transparenz
sowie interaktiver und intuitiver Problemldsung, die mit der Zeit
immer besser wird, neue Maf3stabe fiir Kl-gestiitzten Support.

Das ultimative Ziel eines Kl-gestiitzten Netzwerks ist es, die Netzwerkleistung ohne menschliches
Eingreifen proaktiv zu erhalten. Wenn das Netzwerk beispielsweise feststellt, dass die Qualitat eines
Videoanrufes aufgrund von Problemen mit einer WAN-Verbindung abnimmt,

kann die Kl die Richtlinie anpassen, um diese Verbindung zu umgehen und das Problem zu beheben.

Als bester Freund des IT-Administrators benachrichtigt Marvis ihn proaktiv und gibt ihm Handlungsanweisungen,
um das Benutzererlebnis fortwahrend zu optimieren. Das Dashboard ,Marvis Actions”

ist eine einzigartige zentrale Anlaufstelle, um dringende Probleme bei kabelgebundenen und drahtlosen
Netzwerken zu identifizieren und zu beheben.

+Was lief gestern bei Bobs Videoanruf
tiber Microsoft Teams falsch?*

Doch das ist noch nicht alles. Dank der Konversationsschnittstelle kdnnen Benutzer Marvis einfach Fragen
stellen, genau wie einem menschlichen IT-Experten. Marvis kann Fragen beantworten, Riickfragen stellen
und IT-Administratoren auf andere wichtige oder Aufmerksamkeit erfordernde Bereiche aufmerksam machen.

Durch die Nutzung der offenen APIs von Juniper und Mist Systems
kann Marvis auch Uiber eine andere Chat-Losung, wie Slack oder ServiceNow, verwendet werden. Tippen Sie

einfach lhre Frage ein.

Kl-gestiitzter Support wird mit der Zeit immer besser.

Wenn Tickets wieder in eine Kl-Engine geladen werden, lernt diese kontinuierlich dazu und passt sich an,
wodurch sie mit der Zeit immer mehr Fehler ohne menschliches Eingreifen beheben kann.

Waihrend die Anzahl der durch Kl von Mist Systems gestlitzten Geraten immer weiter zunimmt, ist die Anzahl der
manuell zu bearbeitenden Support-Tickets gleich geblieben. Das ist der Mehrwert von Kl-gestlitztem Support
mit bestarkendem Lernen: Wir werden immer besser, wodurch Ihre Arbeitsauslastung abnimmt.




Erleben Sie Kl in lhrem
gesamten Netzwerk.

Der Cloud-Service Juniper WAN Assurance sorgt fiir einfachere Betriebsablaufe, steigert die Transparenz und
verbessert das Endbenutzererlebnis bei im Durchschnitt kiirzeren Reparaturzeiten lhrer vernetzten
kabelgebundenen und kabellosen Gerate. Nun kénnen Sie mit der KI-Loésung von Mist Systems ein besseres
Benutzererlebnis fir Ihre SD-WAN-Bereitstellung mit Gateways der SRX-Serie anbieten.

Mehr als ein Hype - das hier ist die Realitat.

Vor ungefahr fiinf Jahren bot Mist Systems das erste Kl-gestiitzte Netzwerk an und kombinierte Network Automation
mit Durch- und Uberblick, um hervorragende Benutzererlebnisse bieten zu kénnen. Seitdem mauserte sich die Lésung
von Juniper und Mist Systems zu der bevorzugten Kl-gestiitzten Netzwerkplattform flir Kunden auf der ganzen

Welt - darunter drei der Fortune-10-Unternehmen, mehr als 30 der 50 weltweit gro3ten Einzelhandler, zwei der
renommiertesten Universitaten und das grof3te Netzwerk fiir Gesundheitsleistungen in den USA.

In einer Welt, in der immer mehr Unternehmen behaupten, Kl zu nutzen, verfolgt Juniper weiterhin das Ziel,
Kunden- und Partnerbediirfnissen durch Mist Systems Kl gerecht zu werden.

Nehmen Sie an einer unserer Transformation
Thursday-Live-Demos teil, und erfahren Sie wie The
Self-Driving Network™ , gestiitzt durch Mist Systems

Kl, Informationen zum Benutzererlebnis liefert.

JETZT REGISTRIEREN oder besuchen Sie: juniper.net/ai-driven-demo
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